MODULO 02

Revisione

del

Assaciaziane lallara Cermmercio Elelironice

02.04
D.Lgs 21-2014 - Lettera Tipo Recesso

31/07/2020

Il fac simile della lettera di recesso per gli acquisti on-line a cura di AICEL Associazione Italiana

Commercio Elettronico

Il consumatore ai sensi dell’art.49, comma 1, lett. h D.Lgs 6 settembre 2005, n. 206 puo recedere
dal contratto entro 14 giorni dalla di ricevimento dei prodotti senza che sia richiesta una

motivazione particolare, essendo sufficiente il mero ripensamento.

Di seguito la lettera tipo redatta secondo lo schema riportato dal D.Lgs 206/2005
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ALLEGATO |
Informazioni relative all'esercizio del diritto di recesso
Modello B. Modulo di recesso tipo
- ai sensi dell'art.49, comma 4 -

(compilare e restituire il presente modulo solo se si desidera recedere dal contratto)

Spett.le?

eStore OnLine

Via Indirizzo completo
CAP 12345 Luogo Comune

Tel xxx-1234567
Fax xxx7654321

Con la presente io notifico il recesso dal mio contratto di vendita dei seguenti beni/servizi (*)
descrizione dei beni/servizi oggetto del contratto

- Ordinato il (*) / ricevuto il (*)

- Nome del consumatore

- Indirizzo del consumatore

Data:

Firma del Consumatore
(solo se il presente modulo é notificato in versione cartacea)

(*) Cancellare la dicitura inutile

Lil nome, l'indirizzo geografico e, qualora disponibili, il numero di telefono, di fax e gli indirizzi di posta elettronica
devono essere inseriti dal professionista




